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La competitivitat del sector turistic espanyol:

fortaleses i febleses

A nivell global, el turisme internacional ha crescut de forma
molt significativa en els Ultims trimestres i esta molt a la
vora de recuperar els nivells prepandemia: en el 1T 2024, es
va situar només el 3% per sota dels nivells del 2019, segons
el bardmetre de turisme de I'ONU.! El sector turistic espa-
nyol va ser dels primers a recuperar-se: entre les 10 princi-
pals destinacions del mén, Espanya va ser el segon pais,
després de Turquia, que va superar el nombre de turistes
internacionals d’abans de la pandémia. D'aquesta manera,
amb 85 milions de turistes, Espanya va batre la seva marca
historica i es va situar en la segona posici6 del ranquing in-
ternacional d'arribada de turistes el 2023, per darrere de
Franca (100 milions) i per davant dels EUA (66,5 milions).23

Més enlla del nombre de visitants, el principal repte del
sector turistic és continuar creixent de manera sostenible i
equilibrada. Per aquest motiu, és important parar esment a
altres ambits de caracter estructural que permetin fer un
bon diagnostic sobre les fortaleses del sector, per continuar
potenciant-les, i sobre les febleses que cal abordar perque
el creixement sigui sostenible a llarg termini. Un bon punt
de partida per a aquest diagnostic el proporciona I'index
de Desenvolupament de Viatges i Turisme (TTDI, per les
sigles en anglés),* un index de referéncia que mesura el
conjunt de factors i de politiques que permeten el desen-
volupament sostenible i resilient del sector turistic de for-
ma comparada a 119 paisos. Segons el TTDI del 2024, el
sector turistic espanyol ocupa una posicié molt destacada
en el ranquing mundial, amb la segona posici6, per darrere
dels EUA i per davant del Japé i de Franga, i ha pujat una
posicié en relacié amb |'anterior edicié del 2022.

EI TTDI s'estructura en cinc subindexs, que, al seu torn,
engloben diferents pilars (17 en total). Espanya destaca de
forma positiva en els recursos culturals i naturals, en I'en-
torn facilitador (en especial en salut i higiene, en seguretat
i proteccio, en connectivitat TIC i en la forca laboral), aixi
com en la majoria de les infraestructures relacionades
amb el sector turistic (destaquen la qualitat de les infraes-
tructures aeroportuaries i la qualitat de la planta hotelera).
D'altra banda, el subindex de les condicions facilitadores
del turisme i dels viatges es veu penalitzat pel pilar de la
competitivitat preu, pilar en que Espanya ocupa la posicié
94, similar a la que ocupen Franca (102), Italia (105) o

1. Vegeu UN Tourism World Tourism Barometer | Global Tourism Statistics
(unwto.org).

2. Vegeu l'article «El sector turistic espanyol continuara creixent amb forca
el 2024-2025», a I'Informe Sectorial de Turisme del 25 2024.

3. En termes de despesa turistica internacional, Espanya també és el segon
pais en el ranquing mundial, per darrere dels EUA i per davant del Regne
Unit.

4.EITTDI és un index elaborat pel Forum Economic Mundial. El 2024, es va
publicar la segona edicié d’aquest index, que és una evoluci6 de I'index de
Competitivitat en Viatges i Turisme (TTCI), publicat des del 2007.

Evolucié del ranquing de I'index
de Desenvolupament de Viatges i Turisme
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Nota: [ Index de Desenvolupament de Viatges i Turisme (TTDI) 2024 és la segona edicié
d'un index que va evolucionar a partir de I'ndex de Competitivitat en Viatges i Turisme (TTCl),
publicat des del 2007.

Font: CaixaBank Research, a partir de dades del Forum Economic Mundial.

index de Desenvolupament de Viatges i Turisme
Index (min. 1-max. 7)

Espanya Franca Italia Portugal  Turquia
Travel & Tourism 52 51 49 48 44
Development Index
Entorn facilitador 56 57 54 57 44
Condlglons faallta{iores 48 43 44 46 52
del turisme i dels viatges
Infraestructures 55 53 4,9 48 42

Recursos naturals,
culturals i no recreatius

Sostenibilitat 43 41 41 44 39

55 56 53 39 42

Font: CaixaBank Research, a partir de dades del Travel & Tourism Report 2024.

Portugal (93), a causa de la presencia de paisos molt com-
petitius pel que fa als preus (per exemple, Turquia ocupa
la posicié 40 en aquesta dimensio).

Segons el TTDI, el principal aspecte en que el sector turistic
espanyol presenta un major recorregut de millora és en
I'ambit de la sostenibilitat (Espanya ocupa la posicié 42 en
aquest subindex). Entre els diferents aspectes de sostenibi-
litat contemplats (sostenibilitat mediambiental, socioeco-
nomica i de la demanda), I'ambit de la demanda és el que
presenta una puntuacié més baixa. En concret, els aspectes
que cal millorar serien l'encara elevada estacionalitat
(millora en relacié amb el 2019, pero continua sent alta en
comparativa internacional) i I'elevada concentracié geo-
grafica del turisme en atraccions culturals i naturals.
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